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Uma rede sé existe enquanto relagdo, enquanto relagdes, numa formacao de posi¢cdes em
movimento, onde cada posi¢ao se constréi no movimento de enfrentamentos e consensos
e de deslocamentos. Se a posi¢cdo permite o movimento, o movimento muda a posicao.

Para conceber e agir em rede, pressupde-se, também, que nenhuma organiza¢ao da conta,
por si mesma, da multidimensionalidade do envelhecimento, ou mesmo do existir
humano, o que configura a incompletude de todas as instituicdes e, ao mesmo tempo, a
complementaridade dos atores. As instituicdes que se pretendem totais sdo ilusérias, pois
privam as pessoas da realizacao de suas necessidades, da intera¢ao e do protagonismo,
bem como de seus direitos de participacdo. Nenhuma instituicdo da conta completamente
de atender a multidimensionalidade do ser humano, as suas necessidades, a diversidade e
as ocorréncias que sucedem durante a vida.

A rede social pressupde a complementaridade das agdes com

convergéncia compartilhada. Se a incompletude das instituicdes implica a
multidimensionalidade, a agdo em rede implica uma a¢ao multidimensional articulada, em
gue haja complementaridade de niveis, escalas, complexidade e, fundamentalmente,
interacdao, com construgdo coletiva de propostas e praticas compartilhadas.

A rede n3o existe ‘para’ alguém, ela se constrdi e existe ‘com’. E uma “rede.com”, que
implica participacdo da pessoa idosa. Para isso, precisamos romper com uma cultura do
“velhinho sem voz e sem histéria”, passando para uma cultura de protagonismo.

O trabalho em redes sociais implica, também, romper com o clientelismo, porque nao se
faz rede com clientelas ou com tutelas, pois a rede tem como horizonte a efetivacdo de
direitos no sentido de promové-los com os atores envolvidos, com o sujeito principal da
rede, que é a familia onde estd o idoso, e a pessoa idosa. O clientelismo consiste na troca
de lealdade por favores. A ruptura das lealdades clientelistas é fundamental para se
promover uma cultura de rede, na perspectiva de se mudar a nossa cultura de fazer
politica, de clientelista para uma cultura cidada.

E preciso olhar o idoso como pessoa em sua multidimensionalidade e na interacdo. Se um
problema afeta o todo, o todo afeta os problemas. O olhar para a queixa precisa ser
superado pela escuta da fala e pelo deciframento das rela¢des. A rede secunddria é a que
presta servicos em nivel de apoio e especializacdo. A especializacdo é a busca do
aprofundamento de uma dimensao do todo e ndo sua negagao.



O “olhar de rede” é um olhar para a multidimensionalidade, um olhar para as relagdes
constitutivas da prépria multidimensionalidade em seu processo de conflito e integragao.

A Politica Nacional do Idoso (PNI) prevé essa multidimensionalidade enquanto direito a
aposentadoria, educacdo, a saude, a assisténcia, ao lazer, ao trabalho,a cultura, mas é na
rede que sdo articuladas com o foco na pessoa idosa e no coletivo de idosos, na velhice.

Portanto, a integra¢do das dimensdes ndo pode ser vista apenas como soma de partes,
implica uma visdo relacional dindmica, em ruptura também com o personalismo e a
privatizacdo do publico. A construcdo da rede publica de atencdo supde realmente a
compreensao e a efetivacdo do sentido publico do trabalho em rede.

A construcao da rede

Os direitos sdo o horizonte que nos faz caminhar, como disse um poeta: a funcao é nos
fazer caminhar, mas a caminhada implica recursos e vinculos, pois trabalho em rede é
vinculagdo dos atores para compartilhar projetos, dispositivos e recursos nos territérios da
acao.

A rede se faz no cotidiano das relagdes organizacionais e pessoais, ndao é um desenho num
papel, ela é construtivista, processual nos vinculos que se fortalecem e se esmaecem. Por
exemplo, é diferente uma rede na cultura quilombola de uma rede em territdérios
urbanizados de uma metrépole.

Para que haja vinculacdo e articulacdo de atores é indispensavel a comunicacdo entres os
mesmos. Ndo adianta elencarmos quais sdo os atores que irdo atuar na rede, é necessario
saber que tipo de comunicacao deve ser estabelecido entre eles, porque é justamente
nessa interagdo comunicativa que poderemos trabalhar consensos e construir argumentos.

E pela comunicacdo que se definem as responsabilidades a serem assumidas e
compartilhadas para se colocar a disposicdo do conjunto os recursos, as pessoas, 0S carros,
os telefones, a informdtica, a Internet e outros dispositivos.

A comunicacdo deslinda os passos a serem seguidos com a participa¢do e o ritmo dos
sujeitos protagonicos implicados em sua cultura e territdrio e na dindmica entre a rede
primdria e a rede secunddria, conforme as necessidades daquelas pessoas. Isso implica
solidariedade, porque ndo ha responsabilidade em rede que ndo seja necessariamente
solidaria.

A rede nao deslancha nem se estrutura sem coordenacdo. Dai a importancia de se
construir uma coordenacao de rede, o que é uma das questdes mais dificeis de ser
trabalhada, ndo sé em razdo da diversidade de instituicdes e de atores, mas de suas



diferencgas de linguagem e, principalmente, de poder. Coordenar pode ser um mecanismo
rotativo que pressupde legitimidade com dinamica democratica e descentralizada.

A construcado da coordenacdo é um dos processos mais complicados da rede, porque
entra na disputa de poder. A definicao de regras de transparéncia, rotatividade, prestacao
de contas, debates traz a possibilidade de reducdo dos conflitos.

E condi¢do de possibilidade de trabalho em rede a defini¢do e a busca da
resolubilidade das questdes, da efetivacdo de direitos e da satisfacdo das pessoas sujeitos
em pauta.

Na realidade dos territérios existem servicos diferentes, necessitando-se de um
mapeamento dos mesmos e de sua relacdo, Qual a relagdo entre SUS e SUAS na agenda
politica de atencdo a pessoa idosa no territério? Que organizacdes de idosos existem?

Com que condi¢des contam as familias para suporte ao idoso? Quantos idosos necessitam
de cuidados especiais e que servicos estdo disponiveis?

A iniciativa de articulacdo pode ser iniciada com uma parceria, sem que todos os possiveis
implicados estejam presentes. Parcerias sdao diferentes de articulagdes complexas, pois se
desencadeiam com acordos entre atores. A articulacdo é um trabalho mais profundo, que
vai exigir mais da coletividade, e que implica aglutinagdo comum de esfor¢cos com um foco,
com uma prioridade para, finalmente, construir uma organizacao estratégica.

A construgdo da rede é um processo em espiral que vai se traduzindo no territério em
acdes que ndo s6 se somam, mas que se integram na interacdo. Rede nao é soma, é
interacdo de integracao no pressuposto de que o compartilhamento potencializa a
unidade, o que da um plus na organizagdo, um salto de paradigma. Ela é uma construgao
gue vai agregar e dar um passo além daquilo que estd sendo feito separadamente para
gue a agao integrada possa potencializar cada um. Uma rede é um processo de
potencializacdo da efetivacdo de direitos e de sua resolubilidade.

Finalmente, a rede pressupde que a sociedade, a familia e o Estado possam formar
coalizOes cada vez mais articuladas para efetivar os direitos previstos, para que o lugar das
pessoas idosas ndo somente esteja na lei, mas nos orcamentos e nas praticas cidadas de
cada uma dessas instancias e em suas articulagdes.

Texto disponivel em: http://www.sdh.gov.br/sobre/participacao-social/conselho-nacional-
dos-direitos-do-ldoso-CNDI/conferencias/2a-conferencia/8-anais-da-ii-cndpi-2008
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